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汽车底盘常见故障诊断与维修
张 锋

( 商丘技师学院，河南 商丘 476000)

摘 要:汽车是社会生产生活的重要交通工具，其结构复杂、技术先进，汽车底盘作为整车的承载和支撑基础，既
能够将发动机产生的动力传递到各个部位，还对行车安全起到重要保障作用，汽车底盘的技术状态直接影响到

汽车的安全性、平衡性及稳定性。汽车底盘故障具有多样化、多元化、不确定性等特征，不及时准确地进行故障
诊断与维修会对驾驶安全造成严重威胁。为进一步提升汽车底盘故障诊断维修水平，首先介绍了汽车底盘的基
本结构及功能特点，并对汽车底盘系统的典型故障诊断进行分析，并给出维修方法。
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0 引言

汽车作为常见的代步工具，随着人民生活水平
及社会整体经济水平的上升，我国汽车保有量持续
增长。与此同时，汽车驾驶过程的舒适性、稳定性
及安全性也成为驾驶员所关注的重点。汽车底盘
是整车的基础，其性能直接影响着整车的性能与可
靠性，在汽车日常使用中，底盘故障原因呈复杂化
特征，其故障的维修难度也相对较大。汽车底盘的
维修应以汽车底盘基本结构为基础，根据故障表象
针对性地进行诊断分析提出维修策略，及时准确地
排除安全隐患，为安全驾驶提供保障［1］。

1 汽车底盘的基本结构

汽车底盘的主要功能是将发动机输出的动力
传递给车轮等执行部件，保证汽车遵循驾驶员的意
愿进行控制与行驶。汽车底盘的主要功能系统包
括传动系统、制动系统、转向系统、行驶系统四大部
分，四种系统在汽车的行驶过程中相互协作、相互
依赖，能够提高汽车的使用可靠性和驾驶舒适性。
1． 1 传动系统
传动系统主要包括离合器、变速器、主减速器

及差速器等功能部件，该系统作为汽车动力传输的
核心，能够与发动机配合并将发动机输出的驱动力
传输至汽车车轮等部件［2］。
1． 2 制动系统
制动系统主要分为行车制动装置和驻车制动

装置两大类。两类制动装置承担着汽车使用过程
不同制动需求，行车制动装置主要保证汽车驾驶过
程的减速、停车，或在下坡等特殊路段拥有稳定的
车速和平稳的驾驶感; 驻车制动装置主要是保证停

车后汽车刹止，不出现溜车等事故。
1． 3 转向系统
转向系统主要包括转向操纵机构、转向传动机

构、转向盘及转向柱等功能部件，该系统能够根据
驾驶员的操作控制车轮转角，进而驱动行驶中的汽
车进行转向［3］。
1． 4 行驶系统
行驶系统主要包括车架、车轮及悬架、车桥等

结构和功能部件，该系统是汽车底盘装置中最复杂
的一个系统，其主要作用是将传动系统传输的动力
转化为车轮的转矩，为汽车提供行驶的牵引力。行
驶系统的结构与功能的合理性直接影响到汽车的
行驶性能，其功能与结构的布置也对汽车的外观造
型产生影响。

2 底盘系统典型故障处理方法

2． 1 传动系统故障诊断与维修
2． 1． 1 离合器故障
离合器是一种无限中继装置，能够完成汽车驱

动力的分离或接合控制。在汽车行驶过程中，离合
器具有很高的使用频率，随着使用年限的增加及行
驶里程的累积，离合器磨损在所难免。对于离合器
故障，为保证故障的检查，通常在初步判断为离合
器故障后，还需进行以下诊断排出工作。首先应拆
除变速箱，拆除过程注意保证飞轮按照逆时针方向
旋转;其次拆除固定离合器的螺栓; 最后继续拆除
离合器内部的零件，通过对离合器内部零件的检查
确认故障位置［4］。
常见的离合器故障包括打滑、分离不彻底和抖

动等，在确定了离合器故障原因后，需要采取针对
性的措施对汽车底盘离合器进行维修。离合器具
体诊断及维修方法，如表 1 所示。
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表 1 汽车底盘离合器诊断及维修方法

故障类型 现象 诊断分析 维修方法

打滑

接合往返滑动

高速行驶无力

上坡动力不足

从动盘磨损

摩擦片污垢

磨片弹簧无弹力

压盘、飞轮变形

调整踏板行程

清理污垢

更换故障部件

分离不彻底

换挡困难

启动困难

起步熄火

踏板行程过小

压盘变形

拉索机构卡顿

膜片弹簧不平衡

铆钉松脱

调整踏板行程

检修拉索机构保证润滑

更换磨损故障部件

抖动 汽车起步抖动 动盘、压盘钢片弯曲脱离 更换磨损故障部件

2． 1． 2 变速器故障
变速器由操纵机构和变速传动机构两部分组

成，常见故障为超温行驶、底盘异响。变速器超温
运行通常是由于汽车行驶速度过快或因变速器润
滑不良导致的，因此应检查变速器的润滑油状态，
查看是否存在润滑油缺失、变质等问题，并及时补
充或更换优质润滑油，并询问驾驶员是否存在超速
驾驶等行为，叮嘱驾驶员规范驾驶。此外，还要根
据保养要求定期对变速器进行检修，以减轻磨损，
并对轻微磨损或损坏的内部零件进行及时更换或
维修。
2． 1． 3 万向传动装置
万向传动装置包含万向节及转动轴两部分，该

装置实现了转动轴线的自动调整，解决了汽车后排
驱动传动的难题。万向传动装置故障常表现为汽
车在行驶的过程中出现车体颤动或者异响，且随着
车速增高车体颤动或者异响会变得更加明显。产
生故障的主要原因包括钢板弹簧螺钉脱落、转动轴
变形等，当万向传动装置故障，驾驶员应以较低的
车速将汽车行驶到维修机构，维修人员应将万向传
动装置拆解，检查弹簧螺钉是否脱落，转动轴、传动
轴是否产生变型，在确定故障原因后及时进行故障
部件的更换或修复。
2． 2 制动系统故障诊断与维修
2． 2． 1 制动失效
制动失效故障表现为汽车在行驶过程中已经

踩下制动踏板，汽车依旧保持行驶状态，并未减速
或者紧急制停［5］。对于制动失效故障，首先要确认
制动系统接口的牢固性，一旦发现接口松动，应当
及时拧紧接口螺纹; 其次，利用专用工具对制动系
统的密封性进行检查，若发现制动液泄漏，需查明
损坏的密封件位置，并更换对应密封件。还要注意
检查制动液存量是否充足，通常情况下制动液高度

应处于标准刻度范围之内，若制动液缺失，应及时
进行补充，并定期对制动液进行更换。此外，还要
进行制动缸内的油液状态排查，重点排查制动液当
中是否有气泡，若有气泡则需进行排气处理，并检
查制动缸是否出现磨损或密封不良，导致气体进
入，若发现密封不良应及时更换老化或损坏的密
封件。
2． 2． 2 制动拖滞
制动拖滞表现为汽车在行驶过程中驾驶员松

开制动踏板后，仍有制动作用未能完全解除制动，
汽车在一定制动的状态下行驶，导致行驶性能受到
明显影响［6］。对于制动拖滞故障的排查与维修，首
先将汽车支起，松开制动踏板手动转动车轮松开放
气螺栓，若此时制动液能够迅速地流出，且车轮恢
复灵活转动状态，则说明管路堵塞，需要进行管路
清理;若车轮不能转动，需进一步对制动器的摩擦
片进行检查，查看摩擦片是否存在破裂或铆钉松
动，及时更换破裂的摩擦片并妥善安装铆钉。
2． 2． 3 制动偏滑
制动偏滑主要表现为汽车在制动过程中出现

无规律的双向偏滑或者有规律的单向偏滑。无论
是双向偏滑或者单向偏滑，首先要对车轮的磨损情
况进行检查，查看各轮胎的磨损是否均匀，若磨损
不均匀，可能是由于制动轮功能异常导致的，说明
车轮存在制动异常，此时可根据刹车检查车轮的拖
印情况进行判断，若某一车轮拖印较短或无拖印，
则说明该侧车轮制动能力降低或失效，应检查制动
管路是否通畅，及时排除管路堵塞，并对对应轮胎
的摩擦片和制动鼓间隙进行调整［7］。
2． 3 转向系统故障诊断与维修
2． 3． 1 转向沉重
转向沉重表现为驾驶员转动方向盘时出现明

显的费力问题，转向沉重故障为转向持续沉重和突
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发性转向沉重，转向沉重多是由于转向助力功能异
常或失效导致的。当汽车出现转向沉重故障，首
先，应检查助力泵是否功能正常，若发现助力泵失
效，需进行维修或更换。其次，检查助力液面、转向
器润滑油脂及轮胎气压，若助力液面过低，需要及
时进行油液补充; 若转向器润滑油脂不足，需按照
加注标准进行润滑油脂补充; 若胎压不稳，需及时
对轮胎进行补气。
2． 3． 2 转向偏盘
转向偏盘表现为汽车在直线行驶的过程中，驾

驶员的双手稍微离开方向盘，车辆便会出现偏离的
现象。产生转向偏盘故障的原因多是由于汽车前
轮功能异常，导致转向偏盘的原因包括轮胎气压不
等、定位不当、平衡不良等。应对前轮进行检查，对
轮胎胎压进行充放气修正，并对车轮重新进行动平
衡测试，对存在的动平衡偏置进行调整与矫正，必
要时做好四轮定位及修正。此外，若某一侧车轮制
动出现拖滞也会导致转向偏盘，此时应对前轮的制
动系统进行检修。
2． 3． 3 转向系统间隙过大
转向系统间隙过大故障表现为汽车在行驶过

程中即便转动方向盘，但感觉到车轮的转向角度或
汽车的行驶方向未按照驾驶意图执行，部分汽车还
可能出现前轮自动偏转等故障现象。在进行检修
的过程中，应使方向盘回正且转向系统处于无助力
状态。首先，确认方向盘与转动轴之间是否固定，
若出现松脱现象，需及时拧紧固定螺栓。其次，确
认转向器的主动部分和从动部分轴承之间是否出
现磨损，若出现严重磨损，需及时进行更换。此外，
检查转向器齿轮及齿条之前的间隙，若发现间隙过
大，应对其间隙进行重新调整。
2． 4 行驶系统常见故障诊断分析与维修
2． 4． 1 前桥故障
前桥变形、断裂是汽车行驶系统常见的故障，

这类故障具有明显的故障表征。若前桥出现故障
后未及时进行维修，不仅会造成轮胎进一步磨损，

导致其使用寿命降低，还会影响汽车正常行驶。
前桥变形或断裂主要是由于长时间受到冲击载荷
作用。前桥作为汽车使用中的一类易损零件，在
汽车使用过程应重视其检修，一旦发现前桥弯曲
变形，应及时进行矫正。此外，前桥故障还可能
是轴承或制动系统故障导致的，当前桥出现故障
应检查轴承的润滑状态，及时更换烧损的轴承，

并做好轴承的定期润滑，此外检查制动气室膜片
是否出现偏移，检查制动弹簧是否断裂，发现故
障及时修复。

2． 4． 2 后桥故障
后桥发生故障多在某些特殊的行驶状态下体

现，例如汽车在上下坡行驶时，底盘会产生异响。
后桥故障的检查需要将后桥顶起使车轮置于悬空
状态，人工驱动后轮旋转并观察后轮转动状态和转
速的变化情况［8］。若发现车轮转动时旷量较大，说
明齿轮之间的啮合状态不合格，应调整啮合间隙，

达到合理的啮合状态; 后桥故障也可能是后轮轮胎
状态异常导致的，若车轮产生异响，首先要检查车
轮是否出现变形或者起包等故障，并结合胎花胎压
检测明确轮胎状态，及时更换损坏的轮胎。另外，
在汽车行驶的过程中，后桥也很容易在变动载荷的
影响下产生弯曲裂纹，一旦发现后桥裂纹，应及时
进行焊接修复并矫形。

3 结语

汽车底盘故障在汽车使用过程中较为常见，合
理进行底盘故障的检修意义重大。维修人员必须
建立起清晰的诊断过程与底盘结构知识体系，严格
按照操作流程和检查标准进行检查，利用外观观
察、声音判断及试验检查等多种手段，结合智能检
修设备完成故障的诊断分析。当明确故障原因及
故障位置后，要注意故障维修的合理性，避免损坏
零件拆装过程造成其他零件的损坏，并保证修复和
重新安装、调试的质量，确保汽车底盘恢复良好的
实用功能。此外，维修人员还应叮嘱汽车驾驶员定
期做好汽车保养与检查，避免重大故障的发生，延
长汽车使用寿命，保证驾驶安全。
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